Debiteurnummer:

Datum: _ _

Retourformulier

Hoe retourneert u een product

1. Vul a.u.b. dit formulier in.
Verpak de product(en) samen met dit formulier in de originele doos of envelop.

3. U kunt de product(en) binnen 7 werkdagen kosteloos retour sturen via een DHL servicepoint.
Het dichtstbijzijnde DHL servicepoint kunt u vinden op www.dhlforyou.nl

4. Bewaar de retourbon die u ontvangt op het servicepoint.

Retour sturen vanaf het DHL servicepunt naar Sports24 duurt circa 5 werkdagen. Retour gestuurde artikelen
worden binnen 5 werkdagen na ontvangst behandeld. Een eventuele creditering wordt binnen 2 weken na
ontvangst uitgevoerd.

Reden van retourzending
Vul deze code in onder “Retourreden”

1. Te klein

2. Te groot

3. Verkeerde maat ontvangen
4. Verkeerd product ontvangen

5. Defect/beschadigd
6. Anders namelijk: .....................

Wensen
Vul deze code in onder “Wensen”

1. Andere maat opsturen

2. Andere kleur opsturen

3. Juiste artikelen opsturen

4. Bedrag crediteren (zie bankgegevens)

5. Anders namelijk: .....................

Product code Aantal

Retourreden Wensen Gewenste Maat _Gewenste Kleur

Bankgegevens

Wilt u het bedrag van een product dat u retour stuurt, of een artikel dat niet leverbaar is gecrediteerd hebben, vul
dan hier uw bankgegevens en exacte tenaamstelling in.

Achternaam:

Voorletters:
Bank:



http://www.dhlforyou.nl/

